
  

鳥取県介護生産性向上 
総合相談センター 

［問合せ先］鳥取県介護生産性向上総合相談センター 

〒680-0846 鳥取市扇町 116 田中ビル 2 号館 2 階 公益財団法人介護労働安定センター鳥取支部内 

TEL：0857-21-6571 FAX：0857-21-6572 URL：https://www.kaigo-center.or.jp/shibu/tottori/ 

介護テクノロジーの導入・活用などによる生産性向上をワンストップで支援する「鳥取県介護生産性

向上総合相談センター」を開設し、介護事業所に対し、業務効率化による職員の負担軽減と介護の

質の向上を図るための支援を行います。 

センター開設の目的 

相談対応 
 
生産性向上・業務改善に 
関する相談に対応します。 
 

伴走支援 
 
現場の課題解決に向けて、
専門家がサポートします。 

 
 
 
 
 
 
 

試用貸出 
 
介護ロボット等の導入に 
向け、使い勝手や効果を 
事前に確認できます。 

研 修 会 
 
生産性向上について知り、
事例から学ぶ研修会・ 
報告会を実施します。 

 
 
 
 
 
 
 

体験展示 
 
常設または出張による体験
が可能な展示会を実施しま
す。 

 
 
 
 
 
 

介護現場の業務改善、効率化を進め、働きやすい働きがいのある職場づくりを支援します！ 

鳥取県委託事業 ～ 鳥取県の介護事業所の皆さまへ ～ 

専用サイトの二次元コード 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

✔ 伴走支援 
 

生産性向上の取り組みを実施しようとする介護 
サービス事業所等に対し、介護現場の生産性向上に 
向けた業務内容の見直しやテクノロジー導入等に 
係る専門家（業務アドバイザー）による伴走支援を 
実施いたします。 
※４事業所を予定しています。 

 

鳥取県介護生産性向上総合相談センター 

（ワンストップ窓口）の業務内容 
 

✔ 相談支援 
 

鳥取県内の介護事業所からの生産性向上や業務改善に 
関する相談に対し、対面による面談や、メール、 
オンライン、電話等により対応いたします。 
また、内容に応じて専門家（業務アドバイザー）や 
関係機関に繋ぎ、事業所が抱える課題を解決するよう 
支援いたします。 

 

✔ 体験展示 
 

展示会場を借り上げた常設または出張による方法で 
体験等が可能な展示を行います。 
※出張展示は 2 回を予定しています。 
※国が定めている 9 分野 16 項目の重点分野の 

介護ロボットを参考に移乗機器など様々な種類の 
機器の展示を行います。 

 

✔ 試用貸出 
 

介護ロボット・ICT 機器の取扱企業と調整の上、介護 
ロボット等の試用貸出を行います。 
※貸出機器については、（公財）テクノエイド協会 
 ホームページ「介護ロボットの試用貸出」等を参考 

に貸出機器の対象リストを作成いたします。 
※試用貸出期間は２週間～１ヶ月とします。 
 

 

✔ 研修会 
 

「テクノロジーを活用した生産性向上の取り組みや 
事業について説明する研修会」。そして、「伴走支援に 
係る事例報告を兼ねた研修会」を実施いたします。 
いずれの研修も、受講料は無料とし、参加者が自分の 
事業所の問題や課題を認識することができる内容と 
します。 
 


